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Il settore alimentare & uno di quelli
maggiormente interessati dall’attivita del
gruppo Univar, che per le sue esigenze ha
appositamente creato il trade-mark Fiske.
In ltalia & in corso un ampliamento della
collaborazione con le varie fasce industriali
della piccola, media e grande industria.

wal é il focus dell'attivita italiana
di Univar?
In linea con la politica e la strategia del grup-
po, Univar SpA & focalizzata al 100% nella
distribuzione di prodotti chimici (specialita e
commodities) e additivi per uso alimentare.
Attualmente la societa realizza un turnover di
165 milioni di Euro e conta 192 dipendenti.
In Italia Univar opera in 12 settori industriali
con una gamma di prodotti particolarmente
ampia, che la colloca in una posizione di pri-
missimo piano tra le societa di distribuzione.
| settori storici sono il coating, I'edilizia, la de-
tergenza, il cosmetico, il tessile, il conciario, il
trattamento dei metalli. Nel corso degli ultimi
6-7 anni & stata sviluppata in particolare I'atti-
vita nei settori trattamento acque, food, com-
positi, farmaceutico, vetrario e lubrificanti.

Qual é stato I'andamento della societa nel cor-
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so0 degli ultimi anni? Quali problematiche avete
affrontato e quali risultati sono stati raggiunti?
Dal 2000 ad oggi & stato notevolmente incre-
mentato il giro d'affari (circa + B0%) nonostante
quello italiano sia mercato maturo, che si ca-
ratterizza per una notevole frammentazione in
termini di competitors e non presenta una bar-
riera d'accesso in termini di investimenti estre-
mamente importante.

Univar ha scelto di essere presente in questo
business in termini di eccellenza, il che signifi-
ca operare con impianti a norma, nel massimo
rispetto delle legislazioni attuali e in linea con
gli standard di gruppo in tema di sicurezza & di
rispetto dell'ambiente, pur nella consapevolez-
zache questo tipo di approccio comporta costi
onerosi, con ricadute sui prezzi di vendita.

Le acquisizioni sono state e sono parte inte-
grante della nostra strategia di crescita; attra-
verso un’ultima acquisizione nel 2004 siamo
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entrati anche nel business della chimica inor-
ganica.

La scelta strategica di diversificare I'attivita in
molti settori industriali & risultata vincente. De-
terminante & stato anche |'aspetto organizza-
tivo. Le nostre forze di vendita e di marketing,
organizzate per business unit, sono focalizzate
ai settori industriali cul si rivolgono, nei quali
hanno acquisito un'alta specializzazione.
L'attivita italiana inoltre & supportata in termini
diindirizzo strategico e di marketing dal gruppo
a livello europeo: anche questo aspetto & de-
terminante per il successo della nostra attivita.

La ripresa, che sembra consolidarsi, ha inte-
ressato anche la vostra attivita?

Dalla fine del 205, e in particolare nel primo
semestre del 2006, si & manifestato un chia-
ro miglioramento dei risultati rispetto al corri-
spondente periodo dell'anno precedente: non
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BACKGROUND CHIMICO

e master in Economia, dopo una
prima esperienza nell'industria
farmaceutica, entra a far parte
della societa Univar nel 1980.

IN QUESTA SOCIETA ha ricoperto
varie posizioni nell'ambito
commerciale, nel 1998 viene
nominato direttore generale e nel
2000 amministratore delegato

di Univar S.p.A.

si tratta di un boom, ma di un evidente inver-
sione del trend, specie per quanto concerne
|"attivita nel coating e nel building. Mentre si &
fermata la discesa del tessile conciario, positi-
vo & anche |'andamento del settore alimenta-
re, dove la nostra presenza & concentrata nel-
le bibite, nei prodotti da forno, nel dairy, nelle
carni e nelle conserve e nei prodotti casearl.

La diversificazione implica naturalmente la di-
sponibilita di una grande offerta produttiva...
In effetti oggi la nostra gamma comprende
circa 4500 prodotti.

La nostra filosofia punta al massimo amplia-
mento dell'offerta della gamma di prodotti in
modo da poter soddisfare completamente le
esigenze del cliente. Ma non solo. Il nostro
approceio é finalizzato anche ad assicurare
un servizio al cliente che comprende: 'as-
sistenza tecnica, le innovazioni formulative,
I'introduzione di nuovi prodotti, la consulenza
sulle evoluzioni normative, i trend di mercato,
documentazioni varie €, non ultimo, un servi-
zio logistico che garantisce una tempistica e
modalita di consegne molto rapide su tutto il
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territorio. Per soddisfare guesta esigenza del
mercato in ltalia disponiamo di cinque piatta-
forme logistiche: Cusago (M), Torino, Gualtie-
ri (RE), Musile (TR) ed Empoli (FI).

Quali sono i vostri obiettivi per il breve-medio
termine sul mercato italiano?

Sul piano dell'offerta siamo costantemente
alla ricerca di ulteriori nuovi prodotti per am-
pliare la gamma relativa ai vari settori indu-
striali nei quali operiamo. In questa attivita
molto importante € il coordinamento del mo-
stro marketing europeo. | nostri fornitori sono
annoverabili fra le primissime societa di pro-
duzione di prodotti chimici nel monde. Uni-
var punta ad avere partners che garantiscano
un'alta e costante qualita dei prodotti forniti.
Verso il mercato puntiamo in particolare allo
ampliamento della base clienti sui settori storici
ed allo sviluppo di alcuni settori per noi nuovi o
relativamente nuovi: I'alimentare, il trattamento
acque, | compositi lubrificanti ed il farma.

Nel settore alimentare, finora, quale presenza
avete realizzato, con quali tipi di proposte?
L'attivitd nel campo alimentare & coordinata
a livello europeo. Per gquesto settore abbiamo
creato il brand Fiske, con il quale ci proponia-
mao su tutto il mercato eurcpeo. Sotto il brand
Fiske esiste una struttura dedicata al 100% al
settore alimentare, ancora una volta per spe-
cializzare la nostra organizzazione ed essere
pill vicini alle esigenze dei clienti.

Esiste un coordinamento a livello continentale
& in ogni paese operano persone dedicate sia
nei settori tecnico, commerciale e logistico.
Questo team, coordinato localmente e cen-
tralmente, interfaccia i clienti per i quali & di-
sponibile a studiare anche soluzioni dedicate
anche con la collaborazione dei tecnici delle
case mandanti.

Attraverso il brand Fiske il gruppo Univar si
propone si fornire all’'industria alimentare tutti
gli additivi allo sviluppo delle diverse tipologie
di prodotto. Il brand Fiske & una conseguenza
della scelta di differenziare I'industria alimen-
tare dagli altri settori merceclogici, per ovvi
motivi di peculiarita del settore

La struttura prevede la presenza di un gruppo
di tecnici commerciali laureati in Scienza delle
Tecnologie Alimentari che supporta l'organiz-
zazione commerciale con idee, innovazioni,
nuove tecnologie. Per la gestione dei prodot-
ti di quest’area disponiamo anche in Italia di
una struttura logistica uniformata alle norma-
tive HACCP per lo stoccaggio e il trattamento
degli additivi per uso alimentare.

A quali comparti alimentari sono principal-
mente rivolti i vostri prodotti?
Il mondo alimentare ha dimensioni enormi e
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non ¢i & ancora possibile disporre di un'offer-
ta tanto vasta da coprirne completamente i
vari segmenti . Per ora ci rivolgiamo in manie-
ra predominante ai segmenti: caseario, delle
bibite, al dairy e ai prodotti da forno, in cui
disponiamo gia di una gamma di prodotti suf-
ficientemente consolidata.

Della gamma produttiva fanno parte prodotti
molte conosciuti quali i citrati e gli amidi, ma
anche moltissimi additivi (tixotropanti, adden-
santi, conservanti, coloranti, edulcoranti).

Per I'anno in corso nel settore alimentare pre-
vedete investimenti particolari?

La nostra strategia nel settore & finalizzata prin-
cipalmente a portare tecnologia. L'alimentazio-
ne in Italia & ancora molto basica rispetto ad
altri paesi, ma si stanno evidenziando anche
aperture per alimenti pil elaborati, un campo in
cui possiamo fornire un valido contributo.

Gli additivi sono in grado di conferire al pro-
dotto caratteristiche di corpo, di viscosita, di
conservazione, di sapore, anche di immagine:
in Italia questo & un settore emergente e un
numero sempre maggiore di industrie incre-
menta 'utilizzo degli additivi, determinanti per
migliorare le performance di gusto e profumo
del prodotto finito, ma anche I'igiene, la sicu-
rezza e la conservazione.

La media industria & quella maggiormente
coinvolta, tendendo ad allinearsi alle prassi
consolidate presso la grande industria. L'in-
dustria alimentare si rivolge ad un numero
enorme di consumatori. Per I'industria del-
la trasformazione & sempre pil importante
I'utilizzo di prodotti in grado di consolidare la
qualita. L'industria alimentare, pur essendo
abbastanza conservatrice e orgogliosa del
proprio know-how, & ormai consapevole che
gli additivi sono in grado di assicurare un'im-
portante ottimizzazione dei suoi prodotti.
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