CONDIGOES GERAIS DE VENDA UNIVAR IBERIA, S.A.

1. CONDICOES GERAIS

Os fornecimentos de produtos a efectuar pela Univar Iberia, S.A. (doravante designada 'Univar’) regem-
se pelas presentes Clausulas Gerais de Venda, excepto em tudo aquilo que seja expressamente
acordado de forma distinta, na oferta ou aceitagéo do pedido pela Univar, e que constituem as condices
particulares do mesmo. Carecem de valor, para todos os devidos efeitos, quaisquer outras condi¢des
que ndo tenham sido expressamente aceites pela Univar. As condi¢des particulares de venda,
acordadas entre o cliente e a Univar, prevalecem sobre as condicdes gerais apenas no caso de
revestirem forma escrita e se encontrarem assinadas pelas duas partes contratantes, mantendo-se as
referidas condigdes gerais em tudo o que ndo tenha sido derrogado por uma condigéo particular.

O envio de um pedido e a sua execugdo implicam obrigatoriamente a aceitacdo pelo cliente das
presentes CondigSes Gerais de Venda, disponiveis no web site www.univareurope.com, e a renincia as
suas eventuais condi¢des de compra.

2. PEDIDOS

Todos os pedidos a efectuar pelo cliente devem conter de forma clara o seu nome, o nimero de
identificacdo fiscal ou de identificagdo da pessoa colectiva, a quantidade e a descricdo exacta dos
produtos solicitados, a morada de entrega e, o nimero do pedido. O pedido apenas se considerara
aceite pela Univar aquando da emisséo por escrito da sua aceitagéo.

A comunicagdo escrita, por qualquer forma, pela Univar, ao cliente, da aceitacdo do seu pedido,
considera-se como confirmada pelo cliente, caso este ndo se oponha por escrito, no prazo maximo de 24
horas de dia util.

Os pedidos n&o podem ser alterados nem revogados pelo cliente, salvo prévia aceitagéo expressa pela
direccéo da Univar.

A Univar reserva-se no direito de, para aceitagdo do pedido, exigir, em qualquer momento, a prestagdo
de garantias de pagamento e do correcto cumprimento dos compromissos assumidos pelo cliente e de
rejeitar a venda de produtos ou exigir pagamentos em dinheiro aos clientes com os quais tenham tido
anteriores problemas com o pagamento.

3. ENTREGA DOS PRODUTOS

As datas e prazos de entrega acordados com o cliente terdo sempre um carécter indicativo, ficando
todas as entregas mencionadas condicionadas a disponibilidade das existéncias. A Univar realizara
todos os esforcos razoaveis para cumprir com o pedido dos produtos e com as datas de entrega
indicadas, mas néo sera responsavel por qualquer falta de entrega ou atraso na mesma.

A entrega sera efectuada em condigdes “Ex Works” (Armazém da Univar que corresponda em fungéo
dos produtos pedidos, INCOTERMS 2010), salvo se as partes acordarem outras condi¢des por escrito.
A Univar fica autorizada a proceder a entregas parciais.

A Univar podera suspender a sua obrigagéo de entrega dos produtos no caso do cliente ndo cumprir
com qualquer das obrigagdes assumidas.

4. RECEPGAO E ACEITAGAO DOS PRODUTOS

No caso de atraso na recepcéo dos produtos pelo cliente, a Univar podera armazena-los e exigir o
reembolso dos eventuais custos e gastos em que tenha incorrido em virtude desse armazenamento.
Neste caso, considera-se que o risco respeitante aos produtos se transmitiu ao cliente no momento em
que os mesmos foram colocados a sua disposigéo e este néo os recebeu.

A recepgéo dos produtos pelo cliente ocorre com a assinatura da nota de entrega por este, que tem a
obrigacé&o e responsabilidade de nela indicar o nome do seu representante que recepciona os produtos e
a data de recepcéo, bem como proceder a sua assinatura de modo a que estes dados e o cliente figuem
claramente identificados.

Salvo se as partes tiverem expressamente acordado condicdes de entrega (INCOTERMS) distintas das
previstas nas presentes Condicdes Gerais de Venda, a Univar n&o seré responsabilizada pelos defeitos
na quantidade e qualidade dos produtos recebidos que resultem do seu transporte, pelo que, o cliente
devera adoptar, junto da transportadora, todas as medidas tendentes a salvaguardar os seus direitos
face a ocorréncia de dano.

O cliente, no momento da recepgéo do pedido, deve verificar a quantidade e qualidade dos produtos
objecto do pedido para comprovar eventuais danos e/ou faltas que possam ser imputados a Univar,
fazendo neste caso constar os mesmos da nota de entrega. O cliente devera confirmar esta reclamagéo
a Univar, por correio registado com aviso de recepgdo, dentro das trinta e seis horas seguintes a
recepcéo dos produtos. A Univar ndo aceitard nenhuma reclamagéo relacionada com os defeitos
aparentes e/ou faltas que pudessem ser imputadas a Univar e que o cliente ndo tenha assinalado na
nota de entrega.

Uma vez decorridas as trinta e seis horas desde a recepgdo dos produtos sem que a Univar tenha
recebido uma comunicagéo escrita sobre os eventuais defeitos/falhas, considera-se que o fornecimento
foi aceite.

A apresentagdo de uma reclamagdo ndo confere o direito de o cliente atrasar ou suspender as
obriga¢des de pagamento ou reclamar algum tipo de penalizacéo e/ou indemnizacé&o a Univar.

No caso de o cliente ter respeitado as condi¢ces e prazos estabelecidos para efectuar a reclamagéo, a
Unica obrigagdo da Univar serd, a sua escolha, substituir ou reparar os produtos com defeito ou em falta,
ou reembolsar o preco da compra efectivamente pago pelo cliente.

5. RISCO E RESERVA DE PROPRIEDADE

Salvo se as partes tenham expressamente acordado condi¢des de entrega (INCOTERMS) distintas das
previstas nas Condicdes Gerais de Venda, o risco por perda ou deterioragido dos produtos e/ou sua
embalagem transfere-se para o cliente no momento da saida dos mesmos dos armazéns da Univar.

A propriedade dos produtos nédo se transmitira ao cliente até que a Univar tenha recebido o pagamento
integral do preco acordado (tanto o acordado a titulo principal, como os montantes acessorios),
inclusivamente no caso de ter sido concedido um adiamento para o pagamento.

Até que ocorra a transferéncia da propriedade dos produtos, o cliente conservara os mesmos em perfeito
estado, na qualidade de fiel depositario da Univar, ndo podendo exigir o pagamento de qualquer quantia
pelo seu depdsito. Neste sentido, ndo poderd, sem ser limitado, utilizar, transformar, ceder ou vender os
produtos e tomaré as medidas necessérias para que os mesmo sejam identificAveis como propriedade
da Univar.

Se, apesar da presente clausula, o cliente transformar ou vender os produtos sujeitos a reserva de
propriedade, a Univar mantém-se proprietaria do produto transformado na proporgédo da contribuicdo
econémica na elaboragdo dos mesmos e dispde do direito de cobranca sobre a importancia da sua
venda, até completar a soma devida pelo cliente a Univar.

6. PRECOS

Os pregos dos produtos s&o os vigentes na data de confirmagéo do pedido, salvo se a Univar indicar
expressamente condicdes de preco diferentes.

Salvo acordo expresso em contrario, os precos dos produtos séo liquidos, ndo incluindo o IVA, qualquer
seguro, direitos aduaneiros, gastos de entrega e transporte (salvo se as partes tiverem expressamente
acordado condigdes de entrega — INCOTERMS - distintas das previstas nas presentes CondicGes
Gerais de Venda e que impliquem que a Univar incorra com estas despesas), licenca ou qualquer outro
imposto, direito ou taxa, calculada na data de expedicéo do pedido, que serdo pagos de forma adicional
ao preco dos produtos e que serdo devidamente identificados na factura.

No caso de oferta prévia ao pedido feita pela Univar, se o contrario ndo for especificado, os pregos
oferecidos tém a validade de um més e durante este periodo consideram-se fixos nas condicGes
especificadas na mesma, salvo se ocorrer subida dos impostos, gastos, direitos e taxas detalhadas no
parégrafo anterior, entre 0 momento da oferta e o da expedicéo dos produtos correspondentes & mesma.

7. FACTURAGAO — CONDICOES DE PAGAMENTO

Salvo acordo expresso entre as partes, 0 pagamento das facturas sera efectuado na sede social, em

euros, por cheque, transferéncia bancéria ou outro procedimento acordado entre as partes, no prazo de
sessenta (60) dias a contar da data da entrega dos produtos pela Univar.

No caso de o pagamento ser efectuado por cheque, o mesmo devera ser recebido, no local previamente
estabelecido para 0 pagamento, com o minimo de trés de antecedéncia a data do seu vencimento. Quando
0 pagamento seja efectuado por letra ou livranga, estes instrumentos serdo remetidos ou devolvidos aceites,
a Univar, antes dos seu vencimento, sem nunca exceder os dez dias seguintes a sua recepgdo. Em
qualquer caso, os instrumentos de pagamento devem ser recebidos dentro de um prazo que permita aos
bancos valida-los ao departamento de cobrangas da Univar, na data de vencimento dos mesmos.

O pagamento a realizar pelo cliente sera feito sem qualquer deducéo tal como retencdes nédo acordadas,
descontos, gastos, impostos ou taxas e em nenhum caso o cliente ficar4 desonerado da sua obrigacdo de
proceder ao pagamento, parcial ou total, excepcdes ou direito ao pagamento de uma indemnizagédo, que
pudesse ter para com a Univar.

No caso de atrasos no pagamento por parte do cliente:

@) o cliente tera de pagar a Univar, sem necessidade de qualquer requerimento/pedido
expresso e a partir da data do vencimento do pagamento, os juros de mora
referentes ao pagamento em atraso correspondentes aos juros legais, comerciais,
acrescidos de 5% , sobre a quantia devida;

(ii) Pagar todas as custas judiciais e honorarios com os advogados, bem como
quaisquer outros gastos referentes aos tramites ocorridos por conta do atraso no
pagamento, sem prejuizo de quaisquer outros direitos ou indemnizagdes devidas a

Univar;

(iii) a Univar reserva-se o direito de suspender as entregas e /ou cancelar qualquer das
suas obrigagdes pendentes;

(@iv) a Univar reserva-se ainda o direito de aceder ao lugar em que se encontram

armazenados os produtos em causa, sem ter de formular qualquer tipo de pré-aviso
ou formalidade ao cliente, para recuperar os seus produtos;

v) a Univar reserva-se o direito de exigir o pagamento imediato de quaisquer facturas
ainda que as mesmas nao se encontrem vencidas.

8. RESPONSABILIDADE

Cabe ao cliente, quando efectua o pedido, assegurar que os produtos solicitados séo os adequados as suas
necessidades, ndo podendo a Univar, em nenhum caso, ser responsabilizada por uso distinto ao
determinado pelo fabricante que o cliente faga dos mesmos. O cliente € o Unico responsavel pelo
cumprimento das regras de utilizagdo dos produtos e indemnizara a Univar pelas reclamagdes, danos,
perdas, custos, gastos ou qualquer outra responsabilidade que esta sofra ou na qual incorra em
consequéncia de uma utilizag&o incorrecta (ou néo prevista pelo fabricante) dos produtos pelo cliente.

A Univar ndo podera ser responsabilizada por qualquer defeito nos produtos resultante de (i) danos
ocasionados com dolo ou negligéncia; (i) incumprimento das normas de utilizacdo dos produtos, das
restricdes e instrugdes do fabricante e da Univar; ou (i) um armazenamento inadequado ou utilizagéo,
transformagcéo e incorporag&o na producéo dos produtos por parte do cliente.

A responsabilidade da Univar pelas reclamagdes derivadas do cumprimento ou incumprimento das suas
obrigagdes contratuais, ndo podem exceder, em conjunto, o preco contratual pago e a pagar pelo cliente e
nao incluird em nenhum caso prejuizos decorrentes do lucro cessante, perda de renda, produgéo ou uso,
custos de capital , custos de inactividade ou demora, reclamagdes de clientes do cliente, perda de poupanca
prevista, aumento dos custos de exploragdo nem qualquer outro prejuizo especial, indirecto ou consequente
nem perdas de qualquer espécie.

9. FORCA MAIOR

A Univar ndo sera responsavel pelo incumprimento de qualquer das suas obrigagdes e, em particular, da
sua obrigacdo de entrega, na medida em que o cumprimento ndo seja possivel, por circunstancias
exteriores ao ambito razoavel do seu controle, incluindo, a titulo meramente exemplificativo, greve — seja
total ou parcial - , conflitos laborais de qualquer tipo, impossibilidade de aprovisionamento, transtornos nos
transportes, incéndios, inundacdes, explosdes ou catastrofes naturais.

Em caso de, por razdes de forga maior, a Univar se encontrar incapacitada de cumprir as suas obrigagdes
durante mais de noventa (90) dias consecutivos, e as partes ndo tenham chegado a um acordo quanto as
modalidades alternativas para cumprimento destas, a Univar podera rescindir imediatamente o pedido
afectado pela causa de forca maior, procedendo a notificagéo do cliente por escrito e sem incorrer em
qualquer tipo de responsabilidade.

10. EMBALAGENS

A gestdo das embalagens e residuos de embalagens, deve ser feita conforme o disposto no Decreto-Lei n®
366°-A/97, de 20 de Dezembro, com as alteracdes introduzidas pelos Decreto-Lei n° 162/2000, de 27 de
Julho e pelo Decreto-lei n® 92/2006, de 25 de Maio.

Em caso de venda com embalagens consignadas:

As embalagens serdo devolvidas, no armazém de origem dos produtos, com portes pagos da
responsabilidade do cliente, no prazo maximo de noventa (90) dias apds a sua entrega. Vencido este prazo
a Univar pode recusar a sua devolug&o.

Em nenhum caso seréo aceites devolu¢cdes de embalagens: (i) em caso de venda em embalagens ndo
consignadas; (i) que ndo provenham de produtos entregues pela Univar (também nédo serdo aceites
embalagens que provenham de revendedores da Univar); (iii) em quantidade maior do que a entregue; (iv)
que nao estejam limpas e em bom estado; ou (v) que tenha contido outro produto que n&o o entregue pela
Univar.

Depois da recepgéo e aceitacdo das embalagens pelo armazém da Univar, serd pago ao cliente o valor
correspondente & fianga prestada.

11. ESTIPULAGOES GERAIS

Qualquer rentincia da Univar quanto ao exercicio dos seus direitos, ndo limitara o seu exercicio de qualquer
desses direitos em data posterior.

Se um Tribunal considerar que uma estipulagdo das presentes Condi¢des Gerais de Venda ¢é total ou
parcialmente ilegal, ineficaz, nula, anulavel, inexequivel ou irrazoavel, esta devera considerar-se excluida e
as demais clausulas mantém plena vigéncia e efeito.

Esta vedado ao cliente ceder ou subcontratar qualquer dos seus direitos ou obrigages resultantes das
presentes Condicdes Gerais de Venda, sem o consentimento prévio e expresso da Univar.

12. DIREITO E FORO APLICAVEIS

As presentes Condi¢Oes Gerais de Venda regem-se pela lei portuguesa.

Qualquer discrepancia relativamente a interpretagéo, aplicagéo ou execugéo dos contratos assinados pela
Univar, serd submetida aos tribunais competentes da comarca de Lisboa, independentemente do local de
pedido e/ou pagamento, inclusivamente nos casos em que Se invogue uma garantia ou no caso de
pluralidade de reivindicacdes; no entanto, a Univar podera solicitar medidas cautelares ou de qualquer outro
tipo numa jurisdicéo distinta.

A Univar reserva-se o direito de modificar as presentes Condi¢des Gerais de Venda.
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